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POLITIKA UPRAVLJANJA SUSTAVIMA

Kvalitetnom nasih proizvoda cilj je trajno odrZavati zadovoljstvo nasih kupaca na najvisoj razini.

Organizacija u okviru svoje djelatnosti poduzima aktivnosti na zadovoljavanju zahtjeva kupca
kroz stru&nost djelatnika u pogledu kvalitete, sigurnosti na radu i odnosa prema okolisu.

Odlu&ni smo poduzeti sve da nasi djelatnici budu uzor i prepoznati od strane investitora kao
osobe u koje se ima puno povjerenje da ¢e zadane aktivnosti biti adekvatno napravijene.

Odluéni smo poduzeti primjerene prakti¢ne mjere na prevenciji i kontinuiranom poboljsanju , te
poduzimanju aktivnosti da ne dode do incidentnih situacija u sustavima kvalitete, okolisa i
sigurnosti. U potpunosti smo posveceni usvajanju novih tehnologija kroz pracenje trendova u
zavarivanju kako bi kupcima isporuéili besprijekoran proizvod bez deformacija uz minimalan
unos topline u sam zavar.

Odlu&ni smo da kroz primjenu sustava postujemo sve primjenjive zahtjeve standarda, te da
implementiramo i pridrzavamo se svih primjenjivih zakonskih i drugih obvezujucih propisa.
Odlu&ni smo kontinuirano ulagati u kompetencije nasih djelatnika i strojni park naseg pogona,
kako bi u svakom momentu bili sposobni u potpunosti udovoljiti zahtjevima klijenta.

Specifiéni cilj je zadovoljiti kvalitetu, rokove, cijenu i zakonske propise iz zastite na radu i
zastite okolia.

Oplate Situm d.o.o0. Cista Provo posebnu pozornost posvecuje zahtjevima zainteresiranih
strana, uz naglasak na prepoznavanje novih pojavnosti kroz posvecéenost internim auditima u
skladu sa HRN EN ISO 9001:2015.

Oplate Situm d.o.o0. Cista Provo, sinonim je za izgradnju buducnosti, povjerenje, odluénosti,
sigurnost, kvalitetu i rezultat.

Zadovoljstvo nasih kupaca, osiguranje idetntifikacije i slijedljivosti, kao i pracenje dogovorenih
rokova isporuke specifiéne su vrijednosti kojima smo posveceni, ali i zbog kojih smo prepoznati
na trzistu.

U Cisti Provo, 08.09.2023.
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